A NATALE NON STOP DI TELEFONO AMICO

Assistenza garantita anche durante le festivita natalizie. "E il periodo in cui le persone
percepiscono in maniera piu pesante la sensazione di isolamento e abbandono"

MILANO - Non stop di Telefono Amico durante le festivita natalizie. Dalle ore 10 del 24 dicembre fino alle
24 del 26 dicembre 2011 i volontari dell'associazione saranno a disposizione di chiunque soffra di
solitudine o si trovi in una situazione di crisi, attraverso il humero unico nazionale 199.284.284. "E il
periodo in cui le persone percepiscono in maniera piu pesante la sensazione di isolamento e abbandono"
afferma l'associazione che puo contare sul lavoro di 700 volontari in 21 centri di ascolto in tutta la
Penisola. L'anno scorso le chiamate arrivate nei giorni della non stop natalizia sono state 905 con un
incremento del 10% rispetto allo stesso periodo del 2009. Durante I'anno, I'associazione registra in media
292 chiamate al giorno, per un totale di 106.556 telefonate registrate nel corso del 2010. Telefono Amico
€ nato nel 1967 per offrire "un servizio di ascolto anonimo e indipendentemente da ogni ideologia politica
e religiosa". Il 66,9% delle chiamate ricevute nel 2010 proveniva da un uomo e la meta era di eta tra i 36
e i 55 anni. "Un dato in aumento -sostiene Telefono Amico-, mentre le donne sembrano avvertire meno il
disagio emozionale e/o sono pil fornite di una rete di relazione e di sostegno". (dp)
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